
PENDIDIKAN

Seorang spesialis IT Support yang
mampu mengelola dan memecahkan
masalah jaringan. Mampu dalam
Mikrotik dan instalasi komputer.
Memiliki fokus pada keandalan jaringan
dan pelayanan teknis

RINGKASAN

Pengoperasian Mikrotik
Instalasi dan Perawatan Komputer
Microsoft Office
Pemetaan Jaringan
Troubleshooting Jaringan

KETERAMPILAN

Tri Wicaksono
Rusdiono

PENGALAMAN KERJA

Mengawasi jaringan Telkom yang berada di OPD
(Organisasi Pemerintah Kota Surakarta).
Membantu koordinasi antara teknisi dengan pelanggan
Pemkot Surakarta.
Melakukan pengecekan dan perbaikan kendala jaringan
pelanggan Pemkot Surakarta.

Engineering On Site
Telkom Surakarta
April 2023 – Sekarang

Mensupport engineering on site dalam pengecekan
lapangan dan penyusunan laporan pekerjaan.
Membantu pengawalan jaringan temporary untuk event
Pemkot Surakarta.

Pelatihan Kerja Lapangan
Pemkot Surakarta
Agustus 2021 – Desember 2021

SD Negeri Dawung Tengah
SMP Negeri 12 Surakarta
SMK Negeri 2 Surakarta

wicakrz2004@gmail.comJl. Kahuripan Barat II, Sumber,
Kota Surakarta, Jawa Tengah
57138
0813-2736-2254

CURRICULUM VITAE


